MEMORIA
INSTITUCIONAL

2019

—

"L PRESIDENGIA




- ‘ Pl n ” DE ASISTENCIA
SociAl
Py . pRESIDENCIA

Gon la gente y para la gente




INDICE DE CONTENIDO

Pag.
Il RESUMEN EJECULIVO. .. ..uini i 5
I Informacion Institucional...............coooiiiii e 8
IV. Resultados de la Gestion del ANO..........c.oovviiiiiiii e 13
a) Metas Institucionales de Impacto a la Ciudadania.............................. 14
b) Indicadores de GeStion................cceevveiiiiiiiiie e, 22
1. Perspectiva EStratégiCa............c.ooiiiiriiiii i 22
I. Metas Institucionales
ii. Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Pablica (SMMGP)........ 22
iii. Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)............ 22
2. Perspectiva OperatiVa............cooiiuiiii e 27
i, Indice de TransparenCia...............oeuueieeieeeie e 27
ii. Indice del Uso Tic e Implementacion Gobierno Electronico............... 28
iili. Normas Basicas de Control Interno (NOBACH)............cooiiiiiiini. 30
IV. Gestion PreSupUesStaria. ... .....o.oovieineiiiie e, 31
v. Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)...........ccccoevvinvnnnnn. 32
vi. Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP)....... 32
vii. Comisiones de Veeduria Ciudadana................cccoeviiininininininennn.. 33
vii. Auditoriay Declaracion Jurada...................oooiiiiiiiiii i, 34
3. Perspectiva de 10S USUAKI0S. ........c.ovviiiiiie e 34
i. Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1...........ccoviiiiiiiiiiiiiieieeennes 34
ii. Entrada de Servicios en linea, mejora de 10s Servicios........................... 35
a) Otras Acciones Desarrolladas...........cooevviiiiiiiiii i, 36
V. GeSHON INTEINA. ... 43
a) Desempefo FINANCIEIO. ..........ouiitit i e e, 43
b) Contrataciones Y AdQUISICIONES. ........uiutineitiit it 44
VI, RECONOCIMIBNTOS. ...\ttt e e 48
VII. Proyecciones al Proximo AR0 2020..........oviuiiiriiii e 51
N EEL ANEXOS. . ottt 53

Plan de Asistencia Social de la Presidencia / Departamento de Planificacién y Desarrollo pag. 3



= i
W PRESIEACU

(0nla gente y parala gente

[ —
o=
—




[Resumen Ejecutivo



RESUMEN EJECUTIVO

El Plan de Asistencia Social de la Presidencia (PASP), como institucion
gubernamental integrada a un Estado social y democratico, enfocada en los lineamientos de
los Ejes Estratégicos I, 11 y IV de la Ley No. 1-12, que establece la Estrategia Nacional de
Desarrollo 2030, la cual se ha comprometido con una sociedad responsable y participativa a
actuar bajo los valores de la ética y la transparencia; para asi brindar un servicio eficiente y
eficaz, orientado a resultados. Con funcionarios que promueven en su accionar el manejo
responsable y sostenible del medio ambiente y que trabajen en pro de la igualdad de
derechos y oportunidades en la proteccion social integral hacia los sectores mas vulnerables

de la Republica Dominicana.

En todo el transcurrir del afio 2019, el PASP ha cumplido a cabalidad con la mision
de asistir en las necesidades primarias de alimentacion, salud y techo a sectores vulnerables
y personas que estan por debajo de la linea de la pobreza. No obstante, a este
cumplimiento, la institucion se encamind a fortalecer su vision de ser una institucién
gubernamental moderna, con equipos y estructuras que respondan a los mas altos niveles de
calidad y competitividad. Con la reestructuracion y adecuacion de las oficinas
administrativas, para garantizar una mayor calidad del ambiente laboral y en favor de los
objetivos del organismo, a fin de poder brindar un mejor servicio a la poblacion. De igual
modo, fue construida la nave de materiales de construccién, con una inversion ascendente a
los (RD$ 12,518,139.18). Doce millones quinientos dieciocho mil ciento treinta y nueve
pesos con dieciocho centavos. Para que los materiales estén guardados en un lugar
adecuado, libre del alcance de las inclemencias del tiempo, evitando asi desperdicios por

danos.
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Los cambios de mejoras han sido notorios y los mismos han ocurrido en todos los
niveles del que hacer del PASP, dentro de los cuales, podemos destacar a la Seccion de
Calidad en la Gestion; cuyo rol es velar porque la institucion ofrezca servicios de alta
calidad, mediante la implementacion de planes de mejoras, para lograr la satisfaccion de los

usuarios.

Con una inversion que asciende a los tres mil novecientos diecisiete millones
ochocientos ochenta y nueve mil trescientos setenta y siete pesos con treinta y un centavos
(RD$ 3,917,889,377.31), el PASP lleg6 a satisfacer a unas seiscientos ochenta y tres mil
doscientos sesenta y seis (683,266) familias vulnerables de manera sostenible, prepard kits
de emergencias como medidas de contingencias para respuestas rapidas en casos de
emergencia, mantuvo una presencia activa y directa en fechas especiales como el Dia de las
Madres y las festividades navidefias, fue reforzada la flotilla de vehiculos, al adquirir
equipos nuevos de carga y transporte, a fin de lograr eficientizar las entregas y fueron
remodeladas las estructuras fisicas de la institucion, para garantizar una mayor calidad del
ambiente laboral; que repercuta en un mejor servicio al publico.

En apoyo al logro de las metas presidenciales, de declarar nuestro pais libre de
analfabetismo, la institucion participé en el programa Quisqueya Aprende Contigo

logrando alfabetizar a cinco mil setecientos treinta 'y dos (5,732) iletrados.

El PASP, ha asistido a los habitantes de las regiones sur, suroeste y noroeste, debido
a que son las zonas mas afectadas por la severa sequia que ha atravesado el pais en este
afio, dejando un alto porcentaje en un estado de vulnerabilidad. Es por esto que esas

familias se han incluido en el programa de asistencia integral.
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INFORMACION INSTITUCIONAL

El Plan de Asistencia Social de la Presidencia (PASP), es una institucion
gubernamental encargada de asistir a personas que viven en condiciones de vulnerabilidad,
con acciones puntuales, dirigidas a suplir las necesidades, en cuanto a salud, alimentacién y

techado de viviendas de manera gratuita.

Para un mayor alcance, cuenta con sucursales en 31 provincias a nivel nacional,
teniendo como sede principal la ubicada en la Avenida Espafia, Nimero 02, del sector de
Villa Duarte, Santo Domingo, Municipio Santo Domingo Este. Las oficinas provinciales y
municipales estan ubicadas en: Azua, Barahona, La Vega, Monsefior Nouel, Peravia, San
Juan de la Maguana, Bahoruco, Elias Pifia, Santiago de los Caballeros, Dajab6n, Monte
Cristi, Puerto Plata, Valverde Mao, Espaillat, Pedernales, Independencia, La Altagracia,
Samand, Duarte, Maria Trinidad Sanchez, Monte Plata, San Pedro de Macoris, el Seibo,
Jarabacoa, Hermanas Mirabal, Sanchez Ramirez, San José de Ocoa, San Cristdbal, Hato

Mayor, La Romana y Boca Chica.
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Mision
Asistir en las necesidades primarias de alimentacion, salud, y techo, a sectores vulnerables

y personas que estan por debajo de la linea de la pobreza.

Vision
Mantener la credibilidad, eficacia y autoridad moral, asistiendo oportunamente a las

personas necesitadas.

Valores

Vocacion de Servicio

Sensibilidad Social

Respeto a la Dignidad de la Persona
Participacion Social

Honestidad y Transparencia
Responsabilidad

Trabajo en equipo
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Base legal institucional

El Plan de Asistencia Social de la Presidencia es legalmente sustentado, por el
Decreto N0.54-89, de fecha 7 de febrero que crea el Departamento de Asistencia Social
adscrito al Poder Ejecutivo, con el objetivo de que asuma la responsabilidad por las
actividades sociales que estaban anteriormente asignadas al Instituto de Estabilizacion de
Precios (INESPRE), que consistente en el “reparto de canastas de alimentos crudos entre

las clases mas necesitadas”.

Durante el periodo 2000-2004, se denomin6 Plan Presidencial Contra la Pobreza,
retomando el 21 de marzo del afio 2005, mediante el Decreto No. 179-05, su nombre

original Plan de Asistencia Social de la Presidencia.

A partir del primer Decreto, el Plan de Asistencia Social de la Presidencia,
comienza a trabajar orientado al propdsito para el cual fue creado, asistiendo a la poblacién
méas vulnerable en su necesidad primaria, que es la alimentacion, clave para el
mantenimiento de un buen estado de salud y bienestar fisico, que a su vez les prepare para

la busqueda de la satisfaccion de otras necesidades menos prioritarias.
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Resultados de la Gestion

a) Metas Institucionales de Impacto a la Ciudadania

Durante el afio 2019 el PASP implementd diferentes programas, dentro de los

cuales se destacan:

Programa de Asistencia Social Integral, el cual se desarrolla a nivel nacional en
las zonas de extrema pobreza, a través de un padrén. Este se implementa tras realizar
levantamientos previos a las familias mas necesitadas del pais, a las cuales les son
entregadas de manera recurrente entre cinco (5) a ocho (8) raciones de alimentos crudos.
Con esta accion a la fecha se han impactado nueve mil setecientos noventa y ocho (9,798)

hogares.

El Plan en tu Provincia, es un programa donde se realizan operativos masivos en
las provincias visitadas, entregandoles raciones alimenticias, electrodomésticos, enseres del
hogar, se efectian techado de viviendas, al igual se brindan asistencias médicas y

odontoldgicas.

Entrega Casa por Casa, consiste en la estrega de raciones alimenticias a la
poblacion més vulnerable, con un trato mas directo y personal, llegando hasta su hogar, con
el propdsito de humanizar las entregas realizadas; logrando asi que dichas ayudas lleguen

realmente a quienes mas la necesiten.
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Familias del Plan, en este programa la institucién ofrece ayuda a hogares que han
sido afectados por traumas fisicos y psicoldgicos, tales como: violaciones por incesto,
mutilaciones a los miembros superiores del cuerpo, madres y padres solteros que no cuenta
con recursos para costear alimentacién o techo, y familias con integrantes con algun tipo de
discapacidad. Actualmente, el PASP apadrina bajo este plan a 21 familias, a quienes suple
de alimentos crudos, Utiles escolares, computadoras, laptop, atenciones médicas primarias,
medicamentos y un lugar donde vivir; en caso de no tener vivienda le es brindado apoyo
con el alquiler.

Asistencias a Hogares y Albergues, el cual esta dirigido a instituciones sin fines de
lucro que se dedican a trabajar con diversos sectores de la sociedad, como son: nifios
huérfanos, con familias de escasos recursos, con deficiencia fisica motora, con virus de la
inmunodeficiencia humana (VIH), jévenes y adultos regenerados de las drogas y adultos
mayores. Su objetivo principal es suministrar raciones de alimentos crudos,

electrodomésticos y enseres del hogar.

Medicamentos a Pacientes con Discapacidad, bajo este programa el Plan de
Asistencia Social de la Presidencia, suministra mensualmente medicamentos de alto costo a
personas que padecen de Pardlisis Cerebral Infantil, Meningitis, Hidrocefalia, Retardo
Mental, Epilepsia, Esquizofrenia, Parkinson, entre otras enfermedades. Actualmente se les
brinda asistencia a 26 pacientes.

Cabe destacar, que frente a cualquier variacion en la salud de los pacientes el PASP

asume en su totalidad el costo de los medicamentos que se requieran con la novedad.
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Con este accionar, la institucion contribuyé en la articulacion del pais para reducir
el impacto de la pobreza, de acuerdo a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), en su
Eje 11, definido como “"Una sociedad cohesionada con igualdad de oportunidades y bajos
niveles de pobreza y desigualdad”, y al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda Global 2030:

1. Erradicar la pobreza en todas sus manifestaciones

2. Poner fin al hambre y lograr la seguridad alimentaria

3. Salud y bienestar

Detalles de la Distribucion

e Porcentaje por Tipo de Donaciones

El principal renglon de las unidades distribuidas corresponde a raciones de alimentos
crudos, el cual represento el 93%, los electrodomésticos y enseres del hogar en un 4% y por
ultimo los Servicios de Salud y Medicamentos con un 3%; tal como se observa en el gréafico

a continuacion.

Distribucion Porcentual de Donaciones Ene-
Dic 2019

4%-Elect. y Ens. de
Hogar

3%- Salud y
Medicamento

93%- Raciones
alimenticia
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e Techado de Viviendas.

Se mejord las condiciones habitacionales de cuatro mil ciento ochenta y dos (4,182)
familias, sustituyendo el techado de las mismas con una inversion que ascendié a un total de
veintiun millones trecientos setenta y seis mil seiscientos ochenta y tres pesos con ochenta y

un centavos (RD$ 21,376,683.81).

e Donaciones de Electrodomeésticos y Enseres del Hogar.

Durante todo el afio 2019, el PASP distribuyé setenta y cuatro mil cuatrocientos quince
(74,415) electrodomésticos y enseres del hogar, beneficiando a veintiin mil setecientos
cuarenta y seis (21,746) familias, sesenta mil noventa y un (60,091) unidades de ropas de
cama, beneficiando a diecisiete mil seiscientos setenta y cuatro (17,674) hogares. Estas
distribuciones se hicieron tras la realizacion de levantamientos sobre las necesidades de
familias en extrema pobreza. La entrega de estos donativos fue realizada con una inversion
que asciende a cuatrocientos cincuenta y seis millones veintiséis mil cuatrocientos treinta y

seis pesos con cincuenta y tres centavos (RD$ 456,026,436.53).

La Provincia de Santo Domingo, Region Sur, Region Noroeste y Regién Este, fueron las

regiones mas favorecidas por determinarse que son las zonas mas vulnerables del pais.
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Asistencia a Necesidades Basicas

Alimentacion, Vivienda y Servicios de Salud

Se distribuyeron un millén novecientos cuarenta y cinco mil setecientos setenta y
siete (1,945,777) raciones alimenticias ordinarias con un monto ejecutado a la fecha de
seiscientos treinta y dos millones ochocientos noventa y ocho mil doscientos cuarenta y tres
pesos con cuarenta y dos centavos (RD$ 632,898,243.42), logrando impactar de manera
directa al equivalente de quinientos noventa mil seiscientos veinticinco (590,625) hogares.
Fueron distribuidas producto de donaciones recibidas por la instituciéon treinta y cinco mil
trecientas ochenta y siente (35,387) libras de queso criollo a catorce mil ciento cincuenta y
cinco (14,155) hogares y treinta y cuatro mil ochocientos ochenta y cuatro (34,884) bolsas
de arroz fortificado; de igual manera, fueron favorecidas cuatro mil ciento ochenta y dos

(4,182) familias con techado de viviendas.

En cuanto a los servicios de salud, a través de nuestro Centro de Salud Comunitario
Eduardo Mejia Pérez se atendieron de forma gratuita a sesenta y nueve mil quinientas
quince (69,515) pacientes, y fueron donados ciento tres (103) equipos ortopédicos, De
igual modo se realizaron doce (12) operativos médicos en donde se atendieron quinientos
noventa y ocho (598) personas en distintos sectores del pais. Con un presupuesto ejecutado
de catorce millones seiscientos treinta y ocho mil quinientos setenta y un pesos con sesenta

y nueve centavos (RD$ 14,638,571.69)

Plan de Asistencia Social de la Presidencia / Departamento de Planificacién y Desarrollo pag. 18



Pacientes consultados en el Centro de Salud Comunitario Eduardo

Mejia Pérez y a través de operativos

' g
DESCRIPCION ENERO [EBRER(MARZ0] ADRIL | MAYO | JUNIO | JULID | AGOSTO “:'HI: "] m::m Hﬂ;:ﬂ TOTAL
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS ENMEDICINAGENERAY  1067) 1231 1442) 1082] 1426] 1243) 1403 1324 G| fdof  1e3] 13888
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN EMERGENCIA Wil W Bl BE 04 W 157 103 207 13i 1362
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN GINECOLOGEA 520 %9 6| 063 M3l 423 5 450 330 63 LRl] 4104
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EN PEDIATRIA [ L L L1 L L4 T 114 L 46 [ 8,054
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN CARDIDLOGIA w08 34 3 110 1 b L Bl 1 a0
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOZ EN GASTROENTEROLOG  44)  #5] &1 %] ™| & 108 fi &0 8 i 13
CANTIDAD O PACIENTES ATEATIDOL EN NEUROLOGIA ] L . il W] 3 4 1 il i 18 403
CANTIDAD OF PACIENTES ATEATIDOS EN NEUMOLOGIA 1 | | [ | bl 44 ! i1
CANTIDAD OE PACIENTES ATEATIOOE EN ENDOCRINOLOGIA ] | o f| Hj| i 1 0 il
CANTIDAD OE PACIENTES ATEATIDOS EN OTORRINOLARINGOU of o @ 0 0 o il 0 ] 0 f
CANTIDAD DE PACIENTES ATEATIDO EN FIEIATRIA 3] AL = | ) O I b 3] 6db ol b4
CANTIDAD DE PACIENTES ATEATIDOE EN DERMATOLOGIA 0] 63 6B 45 [ S M 41 3 i 26 5t
CANTIDAD DE PACIENTES ATENDIDOS EN UROLOGIA L) I )/ V1 IO I Hj it i i b3
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN PEICOLOGIA M0 G0 6d[ 48] 60) 46 W 50 il i 5 it
CANTIDAD DE PACIENTES ATEATIDO EN ODONTOLOGIA e A N O - ! b b)) Bl 663
TOTAL DE PACIENTES ATENDIDOS EN OPERATIVOS MEDICOS g 0 0 0 0 0 0 ] i il £l i
TOTAL DE PACIENTES CONSULTADOS 4.213] 3,038| 4.684( 3.925| 4.873) 4.163| 5508) 4113 3280 55| 440 45080
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN SONOGRAFIA UL N L O 1 | - 13 [ I [t 125
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN MAMOGRAFIA i1 0 3 £ M ] 0 0 0 ] 0 L]
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN EKG g L) W5 b ] 0 ) 13 b2 10i [LH
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EN ECO.CARDIQGRAM L i 3 i3 15 L 14 g a0l 30 25
CANTIDAD O PACIENTES ATENTIDOS EN RADIOLOGIA 8| 48T[  200)  dad]  4TA[  SaA 44 k| I 13 30l
CANTIDAD O PACIENTES ATENTIDOZ ENLABORATORIDECLY  358) 1082 10e0)  d34] 1028] 53] 1304 1230] I
TOTAL DE PACIENTES PROCEDIMIENTOS DIAGNOST 1580] 18290 181] 1,635] 1826( 1.402) 1935] 1620 ys60] o8] 1322] yreas
I I
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Resumen Donaciones Afio 2019

. Cantidad de Unidad de -
Articulos Donados Medida Medida Totalen RD$  Beneficiados
: : - . 572,287
Raciones alimenticias 1,945,777 Unidad
Hogares
632,898,243.42 17 019
Kits de Emergencias 17,019 Unidad '
Personas
) . 1,200,000 . 1,200,000
Caja Navidefias ., Unidad
Proyeccién Hogares
303,923,707.80
300,000 ) 300,000
Fundas Reforzadas ., Unidad
Proyeccién Hogares
ici 69,919
Servicios de Salud y 69,919 Persona | 14,638,571.69
Medicamentos Personas
4,182
Techados de 4,182 Unidad 21,376,683.81
Viviendas Hogares
Electrodomésticos y ) 21,887
74,415 Unidad
Enseres del Hogar Hogares
456,026,436.53 30 026
Ropa de Cama 60,091 Unidad '
Hogares
275,000
Juguetes 275,000 Unidad | 136,283,872.44 >
Proyeccion Nifnos

Costo Total

Periodo de Navidad 2019

1,565,147,515.69

El PASP se encuentra en el proceso de distribucion de: 1, 200,000 cajas naviderias,
300,000 fundas reforzadas y 275,000 unidades de juguetes convencionales para nifios y

nifias a ser distribuidos a nivel nacional.
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Distribucion de Donaciones Periodo Navidad 2018

CANTIDAD
(UNIDAD)

INVERSION EN ( RD$)

REPRESENTACION % EN EL
TOTAL GENERAL DE DONACION
DEL PERIODO

DESCRIPCION

Cajas Navidefas 1,200,000

Jas vt 303,923,707.80 85%
Fundas Reforzadas 300,000
Distribucién de Juguetes 275,000 136,283,872.44 15%

TOTAL GENERAL

1,775,000

440,207,580.24

Distribucion de la Navidad por Region Diciembre 2019

CAJA POLLOS FUNDA %
REGIONES  \ AVIDENA CONGEL. REFORZADA 'ELERA JUGUETES TOTAL .\ r1ipaD
Grg’; OStO' 998,500 953,350 277,939 278,300 194,550 | 2,508,089 71%
Norte 71,400 234,550 5,616 55,400 20,600 | 366,966 10%
sur 57,500 195,850 6,045 39,700 26,250 | 299095 9%
Este 32,250 115,050 4,090 22 150 14,220 173,540 5%
Nordeste 23,150 30,500 2,060 16,300 9,690 72,010 2%
Noroeste 17,200 70,700 4.250 13,150 9,690 105,300 3%

TOTAL

275,000

3,525,000

100%
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1. Indicadores de Gestién

2. Perspectiva Estratégica

Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestién Publica (SMMGP)

El Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Publica (SMMGP), es un instrumento
para expandir la estrategia de consolidacion y monitoreo de los indicadores relevantes para el
Gobierno Dominicano, para el cumplimiento de Indicadores de Gestion de la Administracion
Publica, hemos logrado avanzar en el indice de transparencias y controles internos

institucionales a través de:

e Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP),

e Cumplimiento de la Ley 200-04,

e Indice de uso TIC e implementacion de Gobierno Electrénico (ITICGE),
e Normas Bésicas de Control Interno (NOBACI),

e Gestion Presupuestaria

e Plan Anual de Compras y Contrataciones

e Contrataciones Publicas,

Contribuyendo al cumplimiento de la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacion y la

Ley 10-07, que crea el Sistema Nacional de Control Interno.
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o Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP),

Con el objetivo de cumplir con nuestro compromiso de alcanzar indicadores en la
gestion de la calidad de los servicios publicos ofrecidos, el Fortalecimiento en la Gestion
Humana y Gestion del Desarrollo, hemos logrado avanzar en un 83% nuestros objetivos,

dentro de los cuales se destacan los siguientes:

Gestion de Calidad y Servicios, a través de una gestion comprometida con la
eficacia, la trasparencia y altos estandares de calidad, segin demanda la poblacién, hemos
alcanzando un logro de un 86% en nuestros servicios, lo que se refleja en la satisfaccion de

los ciudadanos.

Fortalecimiento Institucional, en donde alcanzamos un promedio de un 92%,
gracias a la estandarizacion de los procesos, a través de manuales que nos han facilitado las
mejoras continuas, el fortalecimiento institucional, y a su vez, permitido fortalecer la
gestion como brazo ejecutor de la Presidencia de la Republica en los programas
gubernamentales de asistencia social, orientados a elevar la calidad en las instituciones del

Estado.

Gestion de los Recursos Humanos, apegados a la Ley 41-08 de Funcion Puablica, el
Plan de Asistencia Social de la Presidencia ha logrado alcanzar el 96% en este nivel, el cual
es de una alta relevancia debido a que los publicos internos son la plataforma para lograr
satisfacer los servicios que requieren los ciudadanos, dentro de los cuales podemos sefialar

los siguientes:
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Implementacion del Sistema de Administracion de los Servidores Publicos (SASP).
Implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISTAP).
Actualizacion de Estructura Organizativa, Manual de Organizacion y Funcion,
Manual de Cargos, Manual de Procesos Misionales y Manual de Induccion.

vV V V V V

Auditoria a los procedimientos

CRONOGRAMA DE AUDITORIA DE PROCEDIMIENTOS

poMINGO | LUNES |  martes | mifrcores | Jueves |  wviernes | sAsapo

FEBRERO 2019

11 12 13 14 15

Divisién de Coordinacién y
Supervisién de Entregas de
Ayudas Sociales

Secclén de Departamento de Divisién de
Correspondencis Recursos Humanos Diceasién Sanaesl Daspachs e
y Archivo Depart Proat
Departamento de  Departamento Juridico  Administrativo Divisién de Tecnologia de la
Programas Sodiales Financiero Divisién de Inf 50 y Co 5

Empaque
Divisién de Divisién de
Compras y

Evaluacién de Divisién Financiera Divisién de Oficina de Libre
Contrataciones
Ayudas Sodales ccricioncs Almacén y Acceso a la informacdién
Suministro Publica (OAI)

Departamento de Planificacion y Desarrollo

Gestion del Desarrollo, tras reconocer la importancia de tener un capital humano
capacitado que permita ofrecer un servicio publico eficiente, hemos trabajado durante el
transcurso del afio 2019 con estimulacion de crecimiento, competencia y compromiso
profesional de los servidores publicos, logrando alcanzar en un 100% las capacitaciones con la
aplicacion de mecanismo de forma objetiva, en consonancia con las necesidades y los cambios

organizacionales actuales.
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La funcion pablica moderna requiere de una capacitacion activa y participativa, que cuente

con programas claros y precisos a fin de potencializar los niveles de calidad.

En el afio 2019 fueron capacitados colaboradores de las &reas operativas y administrativas:

vV Vv ¥V Vv VY ¥V VvV ¥V Vv VY ¥V VvV ¥V V VY V¥V V VYV V

Capacitaciones

Identificados con la Institucion

Manejo de caja chica

Diplomado en Hacienda e Inversion Pablica

Dando la Milla Extra

Charla Sobre Enfermedades de Trasmision Sexual (ETS)
Gestion de la Comunicacion Gubernamental
Administracion de Contratos de Bienes y Servicios
Diplomado en Inversion Publica

Inteligencia Emocional

Induccion a la Administracion Publica

Certificacion de Mentoring

Charla de Primeros Auxilios

Charla sobre Administracién de Fondos de Pensiones (AFP)
Charla sobre Nutricion

Charla de Educacioén Financiera

Induccidn a la Administracion Publica

Charla de Higiene Personal

Taller de Higiene y Manipulacion de Alimentos

Charla sobre Prevenciéon de Cancer de Mamas
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Resumen Mensual SISMAP afio 2019

SISMAP

89.29

81.95 85.5
78.33 78.48

87.1 87.1

AGO  sepT  cr

NOV DIC

- SISMAP|

Lista de Evidencias

Informacion del Organismo

Organismo: Plan de Asistencia Social de la Presidencia

Promedio General: g7 43 .
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Perspectiva Operativa

e Indice de Transparencia

Durante el afio 2019 la Oficina de Acceso a la Informacion (OAl), se enfocod en
mantener actualizado el Portal de Transparencia de la Pagina Web institucional. Esto trajo
como resultado una mejora sustancial en ese indicador, pasando de niveles incipientes a
superiores; en cada una de las mediciones del mismo, contribuyendo con esto, al

cumplimiento de la Ley General No. 200-04 de Libre Acceso a la Informacion Publica.

Resumen Mensual Ley 200-04 afio 2019

CUMPLIMIENTO DE LA LEY 200-04

835 gg

85 89 85 93

639 63

SEPT
ocT
NOV  pic
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A sonen p
olicitud d.e AC_{E&C ala Direcchon General de Etica
#//\% Informaxcin Pablica (SAIP) IGEIG @ Integridad Gubermamental

Evaluacion Portales de Transparencia Plan de Asistencia Social de la Presidencia
(PASP)
Resolucién 1/18 Sobre Politicas de Estandarizacién de los Subportales de Transparencia
Periodo: Octubre 2015 Fecha de Creacién: 2019-11-22 11:14:42
Ewvaluacién: E118-33-B57-5141 Estado Web: 51 Transparencia: 33 ID Transparencia:

Resultados Evaluacion

Nivel | Nivel I SAIP Datos Ablertos Total
22 51 15 5 93

A través de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAl), fueron atendidas
oportunamente el 99% de las solicitudes, de acuerdo a los plazos que establece la ley, segun se

muestra a continuacion:

Respuesta
Medio de solicitud o . .
Recibidas | Respondidas Pendientes Cerradas

Fisicas 4,371 4,371 0 0
Electrdnicas (saip) 13 13 0 1
311 2 1 0 0
Otras 0 0 0 0
Total 4,386 4,385 0 1

e Indice Uso TIC e Inplementacién de Gobierno Electrénico

El PASP, se certifico con las normas “Nortic A2” y “Nortic E1” las cuales pautan las
directrices para la gestion de las redes sociales en los organismos gubernamentales. Estas
directrices estan conformadas para llegar al ciudadano a través de las redes sociales utilizando

las mejores practicas.
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Resumen Mensual ITICGE afio 2019

ITICGE

7153 371.53 71.53 715 75.89 77.04 77.04 3704
71.5 71.53 71.5

67.2

JuL
AGO sepT  er

NOV DIC

Plan de Asistencia Social de la Presidencia

Térmnos De
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e Normas Bdsicas de Control Interno (NOBACI)

Con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 10-07 que instituye el
Sistema Nacional de Control Interno y su Reglamento de Aplicacion 491-07, en el transcurso
del afio 2019, el PASP logré mantener este indicador de gestion en méas de 95% después de la
validacion de la Contraloria General de la Republica como ente regulador. Lo que representa

altos avances en el cumplimiento de los cinco (5) componentes de control interno.

Resumen Mensual NOBACI afio 2019

NOBACI

95.24
95.24 95.24 2> 95.24 95.24
95.24 95.24 95.24 95.24

ENE Fepr
MAR ABR
MAY juN

JUL
AGO
SEPT  ocT

Matriz de Resumen (Seguimiento Cuatrimestral)
Periodo
Ser Cuatrimestre 2019 - & Imprimir Reporte Adjuntar reporte Firmado
Institucién Contraloria General de la Republica
Componentes del Control Interno .
L . Observaciones
Calificacién Progreso Evaluacién Progreso
CGR
Ambiente de Control 100.00% L. . N N 97.75% [ . . N 1
Valoracion y Administracién de Riesgos 100.00% L. . . N 93.10% L. . . 2
Actividades de Control 92.59% [. . . N as.a8% - N N 1
nformacién y Comunicacién 97.67% L. . O N 95.35% L. . . N 2
Monitoreo y Evaluacion 100.00% L. . N N 100.00% . . . N 0
% Totales 98.05% [ . . 95.02% [ . N W) 6
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e Gestion Presupuestaria

Los resultados alcanzados durante el afio 2019, y el impacto de los mismos, se han

reflejado claramente en las puntuaciones que miden los indicadores de la Gestion

Presupuestaria, donde el PASP se ha mantenido un 100% en los tres Gltimos trimestres del

afio, en el marco de una gestion orientada a resultados y que promueve la buena gobernanza.

Resumen Mensual Gestion Presupuestaria afio 2019

GESTION PRESUPUESTARIA

100 100 100 100 100 100

100

100 100 100

JUL
AGO
SEPT  ocT

100

NOV

100

DIC

Ministerio de Hacienda
Direccidén General de Presupuesto OICERRES
Reporte trimestral del Indicador de Gestién Presupuestaria

Capitulo: 0201 - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Sub-capitulo: 02 - GABIMETE DE LA POLITICA SOCIAL

Unidad ejecutora: 0003 - PLAN PRESIDENCIAL CONTRA LA POBREZA

Trimestre: julic setiembre 2019

Valores (emn 26)
==tk e Julio agosto setiembre LE]
IGPS01  Sub-indicador de Eficacia (509%) medido trimestralmente 100%
1GPS02 Sub-indicador de Correcta Publicacién Presupuestaria (50%) 100%
S02-01 La institucidn publica su presupuesto en el plazo establecido? 100% 100%% 100% 100%%
S02-02 Utiliza correctamente los clasificadores presupuestarios? 100% 100% 100% 100%
S0Z2-03 Los valores del presupuesto publicado coinciden con SIGEF? 100% 100%% 100% 100%%
S02-04 La institucidn publica su ejecucidn en el plazo establecido? 100%: 100%: 100% 1005
S02-05 Utiliza correctamente los clasificadores presupuestarios? 100% 100%% 100% 100%%
S02-06 Los valores de la ejecucidn publicada coinciden con SIGEF? 100% 100% 100% 100%
Ilﬁl’ Indicador de Gestidn Presupuestaria (100%) a‘ 100%
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e Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

Esta institucion elabord su Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC) acorde a
las directrices de la Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP) y cargado en el
Portal Transaccional, que es la herramienta informatica para la Gestion de las Compras y
Contrataciones del Estado Dominicano, contribuyendo con la transparencia de la misma, con

el objetivo de que los proveedores dieran seguimiento oportuno a los distintos procesos.

_— I
M,:z Aumentar el contraste Bw M
M L Plan Asistencia S.

Procesos ¥  Contralos  Proveedores ¥  Olras heramientas ¥ Men( ~ _

sertor =+ Went - GeStioN del Plan Anual de compras y contratacion g e pigra: 10000072 Ayuda @
@Valvel Ultimas modificaciones  Todos  En Edicion m

Blisqueda de planes anuales de compra

Blsqueda avanzada)

Ailo Fecha de publicacion Creador  Modificado Modificador Version  Valor presupuesto global  Adquisiciones totales del PACC  Estado

2020 312019 Ana 317712019 Minerva 1 3,773,674 500 Pesos 71 Publicado  Detale  Descargar
Ortiz Vargas Dominicanos

2019 3072018 Asher 3072018 Asher 1 3,648,281 398 Pesos 76  Publicado  Detalle  Descargar
Ramon Ramon Dominicanos
Cabrera Cabrera
Sanchez Sanchez

2018 3012018 Asher 3012018 Asher 1 3,483,487 689 Pesos 76 Publicado Delalle  Descargar
Ramon Ramon Dominicanos
Cabrera Cabrera
Sanchez Sanchez

2017 5112017 Ana 51T Ana Ortiz 1 1,550,172 412 Pesos 103 Publicado  Defale  Descargar
Ortiz Dominicanos

e Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP)

El proposito de este indicador es medir el grado de desarrollo de la gestién de las
contrataciones, en términos de transparencia, eficiencia, eficacia y calidad en consonancia con

el marco normativo y los procedimientos vigentes.
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Resumen Mensual de Contrataciones Publicas afo 2019

CONTRATACIONES PUBLICAS

94.38

89.58 g9.58 89.58

88

AGO
SEPT  ocT

NOV DIC
Unidad de Compra Puntuacion -
e
CIRECTIIN GEMERAL DE CATASTRO M L Lk ]
FLAN DE ASISTEMCEA S0CLAL DE LA PRESIDENCIA F435 _
SEGURD NACIOHWAL DE 5ALUD TR ]
i L .!-I i [ Cief C |3
MRECCION GEMERAL DE MIMERIA Phdd
PROGE DE MEMCAMERTOS ESEHC T
MRECCION GEMERAL DE BELLAS ARTES F5ET
o HERAL [ A L
CIAL DE TEC OOLAS DE LA INFD CIOM Y COMUBRCACION Shbd
CARECCION GEMERAL DE COML 5.0
[ i O W i [
DEPARTAMENTD AEROPORTLARID ¥L 06

MEDORES ECOMOM

Comisiones de Veedurias Ciudadanas

En ese periodo no hubo creacion de este tipo de comisiones.
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e Auditorias y Declaraciones Juradas.

Para este periodo no aplicO este aspecto, no obstante, cabe destacar que el Plan Social
cumple con la Ley 311-14 sobre Declaracion Jurada de Patrimonio, las cuales estan

disponibles en la pagina web de transparencia gubernamental.

+ Director General

X/
L %4

Encargado Administrativo y Financiero
+«+ Encargado de Compras y Contrataciones

«» Subdirectores-as, entre otros mas.

o Perspectiva de los Usuarios

e Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1

Gracias a las diferentes herramientas disponibles a los ciudadanos, para realizar sus
reclamaciones, quejas, sugerencias y denuncias, el PASP cuenta con varios buzones de
sugerencias colocados en lugares estratégicos dentro de la institucion. Herramienta que
permite medir el grado de satisfaccidn de los usuarios, en miras a tener una gestion eficiente y

trasparente.

El Sistema 3-1-1, es un servicio gubernamental que permite canalizar las denuncias, quejas,
reclamaciones y sugerencias del ciudadano hacia las instituciones u organismos publicos
encargados de dar respuesta a dichas solicitudes, con una plataforma tecnolégica que facilita el

acceso, registro y seguimiento de los casos de manera agil, segura y confiable.
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En el marco de la estrategia de Gobierno Electronico que mejora los canales de interaccion

y contacto entre la ciudadania y el Estado.

o Entrada de servicios en linea, simplificacion de tramites, mejora de

servicios publicos.

Las redes sociales se han convertido en una herramienta de comunicacion que agiliza la
interaccion y acerca al publico con las instituciones; en ese sentido, el PASP, adaptado a la
nueva era de la tecnologia, incrementd su participacion en las redes sociales durante todo el
transcurrir del 2019, con el objetivo de dar a conocer, a través de sus publicaciones constantes,

a la ciudadania de sus servicios.
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. Otras Acciones Desarrolladas

Apoyo al Plan Nacional de Alfabetizacion “Quisqueya Aprende Contigo”

En un trabajo de apoyo para el logro de las metas del presidente Danilo Medina, de declarar
libre de analfabetismo a nuestro pais en el mes de noviembre del 2019, el Plan de Asistencia
Social de la Presidencia en coordinacion con la Direccion General de Programas Especiales de
la Presidencia (DIGEPEP), a través del programa Quisqueya Aprende Contigo emprendio los

levantamientos en todo el pais.

El PASP en coordinacion con las oficinas provinciales, identificO a 5,732 personas en esta
condicion, logrando asi la conformacion de 585 ndcleos; e incorporados igual numero de
facilitadores, para poder cumplir con esta importante meta para nuestra sociedad. EIl apoyo
ofrecido por el PASP fue reconocido dentro de una de las instituciones con mayor aporte en
identificar personas iletradas. EI PASP se comprometio a la entrega de alimentos secos, a los
ciudadanos iletrados en condicion de extrema pobreza, como forma de motivarles a
permanecer en el programa hasta concluirlo satisfactoriamente.

PERSONAS

INTEGRADAS
POR REGIONMN

CTEMNTRAL 397
NORTE 1.872
SUR 2.51&5
ESTE FA47
TOTAL 5,732
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Apoyo a la Jornada Nacional Contra el Dengue

El PASP se unio6 a la Jornada Nacional contra el Dengue, realizada por el Ministerio de
Salud Publica y otras instituciones del Estado en todo el territorio nacional, con el objetivo de
erradicar el mosquito Aedes aegypti, transmisor de esta enfermedad. La jornada que se
desarroll6 en aproximadamente 50 sectores del gran Santo Domingo, forma parte de una
alianza interinstitucional entre el ministro de Salud Publica y la directora general del PASP,
asi como representantes de otras entidades estatales. El personal capacitado de cada institucion
acudi6 casa por casa e instruyd de manera ilustrativa al responsable del hogar para que al
menos cada tres dias en la vivienda se ejecuten las medidas que eviten la reproduccion de

mosquitos en sus hogares.

Dicha jornada ademéas de prevenir el dengue, ayuda a erradicar otros tipos de

enfermedades como el Zika y Chikungunya.
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Creacion del Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo (CMSST)

Uno de los derechos de los servidores publicos esta sujeto a la Ley No0.41-08 de Funcion
Publica, la cual garantiza condiciones y medio ambiente de trabajo sano, el PASP, creo el
Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo (CMSST), a fin de reconocer los riesgos
laborales, evaluar el riesgo de accidentes /incidentes, lesiones y enfermedades, participar en el
desarrollo e implementacién de programas de proteccion de la seguridad y la salud de los
empleados, responder a las quejas de los empleados y sugerencias relativas a la seguridad y la
salud, velar por el mantenimiento y la vigilancia de los registros de riesgo y recomendar
acciones, establecer y promover programas para mejorar la formacion y educaciéon de los
empleados, participar en todas las investigaciones de seguridad y salud, asi como consultar
con expertos profesionales y técnicos, participar en la resolucion de denegacion del lugar de
trabajo y paros laborales, formular recomendaciones a la administracion para la prevencion de
accidentes y seguridad de las actividades del programa, monitorear la efectividad de los

programas y procedimientos de seguridad y salud.

Firma de Acuerdo Interinstitucional con la Oficina Nacional de Estadistica

(ONE)

El Plan de Asistencia Social de la Presidencia (PASP) y La Oficina Nacional de Estadistica
(ONE), firmaron un acuerdo de colaboracion interinstitucional con el objetivo de producir y
difundir informaciones estadisticas oficiales sobre la asistencia que recibe la poblacién mas
vulnerable, con el proposito de contribuir a la toma de decisiones en materia de politicas

publicas y desarrollo nacional.
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El PASP, con la intencidn de fortalecer el sistema estadistico existente y obtener un mejor
resultado en la asistencia brindada a los grupos vulnerables, para impactar las condiciones de
vida de las familias. El convenio contempla un plan de actividades formativas para garantizar

que la institucion pueda desarrollar exitosamente su estrategia de produccion estadistica.

Dicho acuerdo surge con la intencion de mejorar el sistema de almacenamiento de
informacion frente a la necesidad de analisis sobre el desarrollo de cualquier actividad en la

administracion puablica

Proyecto de Informética Basica

Republica Digital es un proyecto gubernamental que busca garantizar el acceso de los
dominicanos a las tecnologias de la informacién y comunicacion, con el objetivo de reducir la
brecha digital y brindar mejores servicios a la ciudadania. En apoyo a dichas iniciativas la
institucion inicio la capacitacién al personal que no contaba con los conocimientos, a fin de

logar que puedan tener oportunidad de crecimiento en su desarrollo laboral, social y personal.

o Aspectos Tecnoldgicos

Adquisicién de diez (10) sistemas tecnoldgicos para el fortalecimiento de la institucion, y

asi mejorar los procesos de gestion:
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JMLunch: Control Sistema de lectura de identidad por cddigo de barras para acceso a area

exclusivas para el personal; por ejemplo, el comedor.

JMViatics: Sistema de control de salidas que incluyen gastos individuales del personal que
participa en operativos y actividades de la institucion. Se guarda un registro de cada vehiculo

que participa en el operativo y el personal que lo ocupa.

Central telefénica voz sobre IP en asterisk: Modelo: INTRAX 4000RLX IP-PBX central
telefonica IP SIP RACKABLE, con 150 estaciones SIP POE en funcionamiento. Teléfono SIP

POE con Operador/Recepcion para 12 lineas.

Servidor en Nube: Capacidad de 500GB de almacenamiento, 32GB de memoria RAM, un
Procesador INTEL XEON 2.60GHz 4 Procesadores y Windows Server 2012 R2 Estandar. Es

utilizado para el alojamiento de las bases de datos de nuestras aplicaciones web y de escritorio.

Centro de datos: Moderno centro de datos construido con las especificaciones de
estructuracion requeridas por las normas nacionales correspondientes a instituciones del
Estado. Con un Estandar Pellet Rack HP 42U, 600mm x 1075mm de 8 pies de altura,
climatizado por un sistema de aire acondicionado de precision y control de temperatura, y un

sistema de alimentacidn eléctrica ininterrumpida.
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Servidor: Servidor HPE ProLiant DL380 Gen9, con 4 Discos Duros de 2tb ¢/U, 32GB de
memoria RAM, Windows Server 2016 Estandar y 2 procesadores de 2.10GHz. Utilizado para
el alojamiento de las bases de datos de aplicaciones de escritorio y documentos digitales de

nuestra institucion.

Data tape para backup: HP StorageWorks 1/8 G2 LTO-4 Ultrium 1760 SAS Tape
Autoloader. Este equipo se utiliza para el almacenamiento seguro de las bases de datos e

informaciones digitales de la institucion, utilizando Data Tape Cartridge de 1.6 TB.

Interoperabilidad con la Junta Central Electoral (JCE): Mediante un acuerdo
interinstitucional establecido con la Junta Central Electoral, el Plan de Asistencia Social de la
Presidencia, via un Web Series en conexién con la JCE, puede consultar desde una aplicacion
local, los datos personales del documento de identidad y electoral de los ciudadanos que

solicitan los servicios en el PASP.

Aplicacién movil para citas médicas: Esta aplicacion mdvil (Plancita), conectando con la
aplicacion web para citas médicas, le permite al paciente del centro de salud realizar su cita a
través de su dispositivo movil. Para descargar esta aplicacion, se hace entrando a la pagina

web del Plan de Asistencia Social de la Presidencia.

Area de Vigilancia: para garantizar la seguridad en nuestra sede central, fue ampliada

dicha area con la adquisicion de 40 camaras, contando con un total de 120, para garantizar que

las instalaciones estén protegidas.
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| GESTION INTERNA |



GESTION INTERNA

Desempefio Financiero

El presupuesto asignado para el afio de 2019 fue de dos mil ciento cincuenta y nueve
millones cuatrocientos setenta y nueve mil doscientos un pesos (RD$2,159,479,201.00) més
mil quinientos tres millones (RD$1,503,000,000.00), por disminucion de pasivos, para un total
general de tres mil seiscientos sesenta y dos millones cuatrocientos setenta y nueve mil
doscientos un pesos (RD$ 3, 662, 479,201.00). La ejecucion presupuestaria del periodo es de
tres mil quinientos cincuenta y ocho millones veintitrés mil seiscientos cincuenta y siete pesos
con veintinueve centavos (RD$ 3, 558, 023,657.29) que corresponde a las partidas asignadas
por la naturaleza institucional de asistir a las necesidades primarias de alimentacion, salud,
techo, entre otras, a sectores vulnerables y personas que estan por debajo de la linea de

pobreza.

El PASP implement6 un conjunto de actividades y estrategias que permitieron administrar
eficientemente el presupuesto asignado; se logré optimizar el trabajo en las &reas de
suministro, empaque y despacho, lo que disminuy6 considerablemente las pérdidas de
insumos por desperdicios de 3.5% a menos de un 1% lo que permitié ampliar el campo de la

meta fisica.
Se ampli6 el abanico de oportunidades para que los productores del campo tengan una

mayor participacion y competencia entre los licitadores, lo que produjo una gran mejoria en la

calidad y el precio de los insumos.
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Contrataciones y Adquisiciones

Atendiendo al cumplimiento de la transparencia en la gestion publica, el PASP realiz6 sus
compras y contrataciones de servicios, de acuerdo a la Ley 340-06. Se convocaron procesos de

licitacion, incluyendo la participacion de las MYPIMES.

o Contrataciones y Adquisiciones durante el afio 2019

ElI PASP durante el transcurso del afo realizé un total de: 87 (Ochenta y siete) procesos de
compras y contrataciones, 238 (Doscientos treinta y ocho) contratos ordinarios de compra
distribuidos en rubros diferentes a Micro y Pequefias Empresas (MIPYMES) y Empresas en
General, ascendiendo a un total de tres mil setecientos cuarenta millones trecientos noventa
mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos con siete centavos (RD$ 3,740,390,485.07)

distribuidos de la siguiente forma:

Cuadro de Procesos Realizados en el afio 2019

Procesos Cantidad Valor de las Compras \
Licitacion Publica 13 3,550,495,154.49
Comparacion de Precios 45 102,183,184.72
Compras Menores 18 9,987,734.94
Compras por debajo del Umbral 7 158,309.32
Procesos Especiales (Urgencia y Excepciones) 4 9,270,994.41

3,740,390,485.07

Nota: Este valor es tentativo debido a que faltan procesos por concluir.

En estos procesos de compras estan incluidos los alimentos para cubrir las necesidades de los
programas sociales que desarrollamos durante los meses de enero y febrero del 2020, mientras son
completados los procesos de compras requeridos, con el objetivo de no quedar desabastecidos a
principio del afo.

Cabe destacar, que en dichos procesos estan incluidas las adquisiciones de articulos e insumos para la

realizacion de todas las actividades del operativo navidad 2019, donde el 84% de los gastos seran
pagados por disminucidn de pasivos para ser reflejados en la programacion presupuestaria 2020.
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La institucion se encaminé a lograr su vision de ser una entidad gubernamental moderna,
con equipos y estructuras que respondan a los mas altos niveles de calidad y competitividad.
Se reforz6 la Division de Transportacion, al adquirir vehiculos nuevos, también se
transformaron las camas de los camiones: de cama abierta a cama cerrada para garantizar la
seguridad de las entregas que se realizan, ademas se rotularon con la imagen institucional toda

la flotilla vehicular.

Se finalizaron los procesos de remodelacién de las estructuras fisicas de la institucion, tanto
de la nave de Empaque, como la de Despacho, se climatizd el &rea para una mejor
conservacion de los productos a granel, garantizando la calidad de los insumos que
entregamos, fue construida una nave para guardar los materiales de construccion y ademas la

remodelacion de las oficinas con los estandares necesarios para brindar un buen servicio al

ciudadano.
Procesos Valor RD$ |
Equipos de transporte 40,206,884.12
Mobiliarios de oficinas 3,688,620.58
Remodelacion de las oficinas provinciales 2,357,846.62
Remodelacion y climatizacion del almacén de empaque 19,953,445.04
Construccion nave de almacén para materiales de construccion 12,422,585.16

Total 78,629,381.52
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RECONOCIMIENTOS
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Apoyo al programa “Quisqueya Aprende Contigo”

Gracia al apoyo brindado por la institucion para el logro de las metas del Sefior
Presidente Danilo Medina Sanchez, de declarar libre de analfabetismo y en coordinacion con
la Direccion General de Programas Especiales de la Presidencia (DIGEPEP), a través del
programa Quisqueya Aprende Contigo, se lograron alfabetizar unas cinco mil setecientos
treinta dos (5,732) personas, lo cual nos merecié el reconocimiento por ser una de las

instituciones que tuvo un mayor alcance de todas.

RD Incluye, Del Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS)

Por Buenas Practicas Inclusivas para las personas con discapacidad 2019.
Recibimos el sello por “Provision de insumos para la mejora de la calidad de vida de las

personas con discapacidad, en el “Ambito de Participacion”.

Gabinete de Coordinacién de Politicas Sociales (GCPS)

La institucion fue reconocida por su buen desempefio y eficiente respuesta

vinculada a los procesos de Planificacion y Ejecucién Fisica y Financiera en el marco de una

gestion orientada a resultados y rendicion de cuentas que promueve la buena gobernanza.

N EDEANALFABETISMO
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PROYECCIONES AL PROXIMO ANO 2020




PROYECCIONES PARA EL PROXIMO ANO 2020

Remodelacion del centro de salud comunitario Eduardo Mejia Pérez, a fin de
mejorar la capacidad instalada para poder cubrir el volumen de asistencia de los
pacientes que acuden a este centro en busca de atenciones médicas.

Realizar censos a los beneficiarios fijos, realizando encuestas de satisfaccion a la
poblacion beneficiaria.

Medir el impacto socioeconémico de las familias asistidas.

Capacitar, evaluar y monitorear al personal que realiza las evaluaciones.

Continuar fortaleciendo las capacidades del capital humano.

Ampliar el campo vehicular institucional.

Continuar con la implementacién del Plan Estratégico Institucional 2018-2021, para
alcanzar objetivos establecidos en sus dos (2) Ejes.

Seguimiento y monitoreo a la estrategia de distribucion de ayudas a nivel nacional

de acuerdo a la condicién de mayor vulnerabilidad de la poblacion.
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ENTREGAS DE AYUDAS SOCIALES, ANO 2019
DESCRIPCION ENE | FEB. |MAR. | ABR. | mav. | Jum. | L | AGo. | ser. | ocr | Nov. | Dic | TorAL |pemsonas| FLAS/
ASISTIDAS
E ALIMENTOS-LINIDADES 33408 | 26156 |21,959| 270,120 | 302,145 357,759 | 234,039 | 305,907 | 158,652 | 7574 2,015,696 390,625
1,200,000 | 1,200,000
300,000 | 300,000
1,600,000 | 1,600,000
25,000 | 425,000
34554| 1I5606| 34854
13,839] 1,830 200 17018 17018
35387|  #8127| 14155
50 0 4] al7| 20174
[@ 15 995 | 619 1140 s 14403 14403
TEC 101 2883 156 7| 15 ? +182]  14212
ELECTRO 333 45937 o 2731 208 478 74415| 25138
ROPA DE CA 1,040 7187|2297 : : 6406 1510 60.001| 204309
EQUIPOS DE TECNOLOGIA (Laptop v Tabiletas) 3 17 i l 16 i % 49 170 170
UDASEN CASOSD 3 5 7 6 5 15 41 41
2 3 I 4 3 § 3 14 5 10| 1I 114
I i 1
s 60 60| 140 4 424 4
MOCHILA g 13 10 958 958
ENSURE 72 % 13 15| 4 205 5
NIGUETES 1 540 30 5 52 35,159
BICICLETAS 1 50 20 #1
TOTAL 653,266
DATOS ESTADISTICOS CENTRO DE SALUD COMUNITARIO ARIO -2019
DESCRIPCION ENERD [EBRER|MARZO| ABRIL | MAYOD | JUNIO ( JULIOD | AGOSTO HAAIEL] | || LI TOTAL
BRE RE BRE
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM PEDICINA GENERA 1,067 1,231 1442 1152 1,426 1,243 1,403 1,324 7] 1,440 1163 13,555
CANTIOAD OE PACIENTES ATENTIDOSE EM EMERGENCIA 147 145 161 156 204 141 LA 157] 105 207 137 156.2]
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM GINECOLOGIA 520 35 546 J63 513 433 533 450 3501 463 437 4704
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EM PECIATRIA 75T 01 754 E5T TE2 E2% E54 T4 631 G4E 703 5,064
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EN CARDIOLOGIA 30 g3 34 32 110 56 101 6ij T i35 15 375
CANTIOAD OE PACIENTES ATENTIDOE EN GAETROENTEROLOG 44 65 -1 55 4 &7 103 7 &) G| an)| TAE
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM WNEURCLOGLA 20 25 30 17 34 32 45 14 20 45| 15| 03
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOS EM MEUROLOGIA BE 6T #3 i an H B4 G| 3] 44 54 611
CANTIOAD DE PACIENTES ATENTIDOSE EM EMDOCRINOLOGA 1] 1] 0 1] 1] 21 56| 74| 105 265
CANTIOAD OE FACIENTES ATENTIDOE EM OTORRINOLARINGO| 1] 1] 0 1] 1] 0 0 1) 1) 0 0l
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM FIZIATRIA 351 601 453 461 E24 a2 367 BE3 4 56 B 46 53T 43
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EN DERMATOLOG]A 40 E3 E3 45 16 32 7 41 39 £7) 26 5T
CANTIOAD DE PACIENTES ATENDIOOS EN UROLOGIA 45 50 6d k] 47 52 &0 57 17 | 61| 623
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM PEICOLOGIA F40 30 64 45 B0 46 54 50 27 43 53 21
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM ODONTOLOGIA T3z 15 g2 Ted 553 T35 1,070 664 53 554 G2 5,633
TOTAL DE PACIENTEE ATERMDIDOE EN OPERATIVOE MEDICOE 1] 1] 0 1] 1] 1] 0 554 47 17 31 553
TOTAL DE PACIENTES CONSULTADDE 4,279 ( 3,938 4.684| F.925| 4,573| 4.,169| 5535 4,773 F. 280 5,115 4,540 43,180
CANTIDAD DE PACIENTES ATEMTIDOS EM SOMNOGRAF|A 103 135 136 il 156 46 145 136 4 135 5 1253
CANTIOAD DE PACIENTES ATEMTIOOS EM MANMOGRAFIA 41 1] 33 35 34 1] 0 0 1] 1] 0 143
CANTIOAD DE PACIENTES ATEMTIOOS EM EEG &7 & 16T 145 -] 1] 0 3] 135 62| 107 42
CANTIDAD DE PACIENTES ATEMTIDOE EM ECO-CARDIOGE AR, 20 23 17 36 22 15 18 14 ) 0| 50| 253
CANTIDAD DE PACIENTES ATENTIDOE EM RADIOLOGIA 365 46T 300 a4 473 355 463 212 127] 257) 136 3703
CANTIDAD DE PACIENTES ATEMNTIDOS EM LABORAT ORIOE CLI 355 10532 1,160 324 1123 353 1,504 1,230 &7 1,221 Gad 1,735
TOTAL DE PACIENTES PROCEDIMIENTDS DIAGNDE] 1580 ( 1,823 1818 1635| 1.826( 1.402( 1335 1,623 1,160 1,708 1,322 17,545
PROGRAMAS
CANTIDAD DE PACIENTES EN INMUNIZACIONES 15 265 237 134 204 203 215 134, 143 156 127 2,001
CANTIDAD DE FACIENTES EN PLANIFICACION FAMI 257 23 13 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 20 313
TOTAL GEMERAL/MES 6131 6058 6753 5754 6903 5780 7751 6502 4583 7009 6003 63339
Otros Datos:

Mumero de pruebas realizadas en Laboratorio Clinicc 9074 9682 7645 6735 8081 7630 9695 9334 6834 9825 8532 89177
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Cuadro 1: Evaluaciones y Operativos realizados. Enero 2019

Localidad Novedad Fecha

Entrega de alimentos, Kits, enseres

Azua-La Vereda, Los Frios del hogar benefician a 162 3/1/2019
familias.

Duarte — Bajo Yuna Entre_ga_ de Kits de alimentos, 3/1/2019
benefician a 768

EI Seibo — Miches y Los Rios | Cire9a de alimentos, beneficiana | 5,151
205 familias.

Pedernales — Macanutillo, Los Entrega de alimentos, benefician a

Altagracios, Los Cayucos y Las ga o ’ 30/1/2019

. 648 familia

Palma de Oviedo

Bahoruco- Al Pie de la Loma, |Entrega _dt_a alimentos, benefician a 30/1/2019

Segundo Paso 235 familias.

Elias Pifia — Banica y Juan Entrega de alimentos, beneficiaran 30/1/2019

Santiago a 794 familia

_ _ 9/1/2019
Santo Domingo — Los Entrega de alimentos, K,ItS., enseres y
i . del hogar y electrodomésticos
Girasoles, Villa Duarte, Los . .
. . (abanicos, televisores, sabanas,
Alcarrizos, Cristo Rey, San
; . . colchonetas, camarotes y box
Luis, Pantoja, Los Praditos, la 31/1/2019

Cuaba, La Victoria y Guerra

spring benefician 3,337 familia
mas 96 reparacién de techo.
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Cuadro 2: Evaluaciones y Operativos realizados. Febrero 2019
Localidad \ Novedad Fecha

Montecristi — Guayubin, Villa Entrega de allmento,s, ENSETES de_I i 08/02/2019 y
. X hogar y electrodomeésticos benefician
Vazquez, y Los Jobillo . 21/02/2019
a 4,155 familias.

Santo Domingo — Guachupita, Entrega de alimentos, enseres del 11/02/2019

Distrito Nacional y Santo hogar y electrodomeésticos benefician Y
. . 26/02/2019

Domingo Norte a 1,651 familias.

Cuadro 3: Evaluaciones y Operativos realizados. Marzo 2019
Localidad Novedad

Montecristi- La Brigida, Entrega de gllmentos, enseres del hogar y 15/03/2019 al
! electrodomésticos benefician a 2,696
Buen Hombre , Guayubin familias 21/3/2019

Cuadro 4: Evaluaciones y Operativos realizados. Abril 2019

Localidad Novedad

Santo Domingo — La Victoria,
Km. 8 ¥ carretera Sanchez, San
Miguel, Km. 24 Autp. Duarte,
El Almirante, Brisas del Este,

Los Alifonsos de Mendoza, Entrega de alimentos, enseres del hogar

Barrio La Fe de Los Alcarrizos, |y electrodomésticos benefician a 4,036

El Brisal, San Luis, Villa familias mas 20 reparaciones de techo 11/04/2019 al
Esfuerzo, Los Guandules, San [entre las comunidades, Brisas del Este, 30/04/2019

Carlos, Villa Maria, , Simonico |Barrio La Fe, El Brisal, Pueblo Nuevo de
de Villa Duarte, Villa Maria de |Los Alcarrizos, Ensanche Espaillat.
Pantoja, Los Solares, Ensanche
Isabelita, Pueblo Nuevo de Los
Alcarrizos, Mata Hambre de La
Feria

San Juan — La Anacaona, Villa

Perpetua. La Pifia, Las Cafia, Entrega de alimentos, enseres del hogar

La Mula, Los Baneo, Los y electrodomésticos benefician a 8,084 16/4/2019
Barrancones, Pedro Corto y Los | familias més 5 reparaciones de techo

Transformadores
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Cuadro 5: Evaluaciones y Operativos realizados. Mayo 2019

Localidad \ Novedad Fecha
Santo Domingo — La Real de Villa |Entrega de alimentos, enseres del
Duarte, Urbanizacion ltalia, Los hogar y electrodomésticos
Mameyes, La Isabela, Barrio 27 de | benefician a 16 familias mas 9
Febrero, Mata Gorda, Villa Mella, |reparaciones de techo entre las
. . : . . 01/05/2019 al
Moricao de Villa Mella, Villa comunidades Barrio 27 de 30/05/2019
Duarte, Barrio 24 de Abril, Febrero, Villa Mella, Villa Duarte,
Ensanche Isabelita, La Victoria, Ensanche Isabelita, Nuevo
Nuevo Amanecer, Guajimia de Los | Amanecer y Guajimia de Los
Alcarrizos. Alcarrizos.
Azua— El Toro Tgchado de vivienda y entrega de 2/5/2019
alimentos.
Dajabén — Ciudad Entrega de e}ll_mentos, enseres del 2/5/2019
hogar benefician a familia.
Bahoruco — Neyba Solicitud de allment,os_, enseres del 2/5/2019
hogar y electrodomésticos.
La Vega — Ciudad Solicitud de, E_nseres del hogar y 17/5/2019
electrodomeésticos.
Cuadro 6: Evaluaciones y Operativos realizados Junio 2019
Localidad Novedad Fecha
Gran Santo Domingo — San Luis, Entrega de alimentos, enseres del
Distrito Nacional, Los Boca Chica, |hogar y electrodomésticos 10/6/2019
La Fe, San Carlos, Alma Rosa , benefician a 2,176 familias méas 3
Villa Duarte , Pedro Brand reparaciones de techo
Montecristi— El Uvero, Villa Entrega de alimentos benefician a
Vasquez, Guayubin y El Rodeo, Los gade:c 19/6/2019
2,538 familias.( extrema pobreza)
uvero, Buen Hombre, los Conuco
Elias Pifia — La Virgen, Guanuma, |Entrega de alimentos benefician a 6/6/2019

Cercadillo, Los Botao y Hato Viejo

239 familias.
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Cuadro 7: Evaluaciones y Operativos realizados Julio 2019

Localidad \ Novedad \ Fecha
Montecristi- \_/|IIa Vasquez, Buen . Entrega de alimentos, benefician | 23/07/2019
Hombre, Pepillo Salcedo, Guayubin, los 2.2 708 familias. Mas 8 al
Uveros, los conucos, Aguas Palma, Las ’ - L
Agilitas, Las Canas, Loma Atavesa Reparacion de vivienda 24/07/2019
Puerto Plata - Guananico Eig?iﬁgéogeﬂi f\i/(;\ilall(re]nfioe:arfitl?a 26/7/2019
Cuadro 8: Evaluaciones y Operativos realizados Agosto 2018
Localidad \ Novedad Fecha
Gran Santo Domingo — Arroyo Hondo
(Incendio), Guachupita, Villa Duarte, los | Entrega de alimentos, enseres 07/08/2019 al
Alcarrizos, Pedro Brand, Los Tres ojos, |del hogar y electrodomésticos 99/08/2019
Los tres brazos, los Mina, La Isabelita, benefician a 4,2014 familias.
San Luis, Los Praditos, la Cuaba, Herrera,
Entrega de alimentos, enseres y
Maria Trinidad Sanchez- Nagua electrodomésticos benefician a 15/8/2019
1,467 familias.
Entrega de alimentos y enseres
El Seibo6- Los Peguero, EI Cuey, Miches ?;&?I?ag:rrggngéﬂ:rgizitg 19/8/2019
(respuesta tormenta Dorian)
Entrega de alimentos, enseres
Puerto Plata — El Mamey gz'nQﬁgf‘;nyae'leggg‘;;’mﬁf;'scos 22/8/2019
Mas 10 reparacion de vivienda
Entrega de alimentos benefician
Samana a 36 familias (respuestas 22/8/2019
tormenta Dorian)
Entrega de enseres del hogar
La Romana — Villa Hermosa, Bayahibe ?sr?l?rilgslifeszpzaens]tlg?s’rr?ear?tgz 22/8/2019
Dorian).
San Juan - Villa Liberacion, Palmar , EQItLe(?aa‘:e aelllg(];frrgggngaifss 26/08/2019 al
Colon y Guachupita benefigiary3 094 familias 30/08/2019
Monte Plata- Yamasa, La Vija, Los Entrega de alimentos benefician
Jovillos a 342 familias. 29/8/2019
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Cuadro 9: Evaluaciones y Operativos realizados Septiembre 2018

Localidad
Gran Santo Domingo — Las Palmas de
Herrera, La Cuaba de Pedro Brand, La Entreaa de alimentos
Pifia de los Alcarrizos, KM 20 g '
. . enseres del hogar y 03/09/2019 al
autopista Duarte y San Luis, ensanche -
: A electrodomésticos 27/09/2019
la Fe, Villa Maria, Villa Duarte, Alma . .
. . benefician a 5,541 familias
Rosa, los Tres Ojos, Vista Hermosa,
Guerra, Manoguayabo.
e et Dy | e amentos, | 1g0zo1s
' ’ ' benefician a 1,210 familias. | y 19/09/2019
el charcazo
Entrega de alimentos,
San Juan- el Pardo, Bohechio enseres del hogar y 19/9/2019
electrodomésticos
benefician a 240 familias
Puerto Plata- Los Sufridos, el Eg;reef?;gne slllrgggt?:milias
cambiazo, el castillo , Altamira, Imbert, | _, T 19/9/2019
S mas 16 reparaciones de
bello costero, monte verde , la javilla L
vivienda.
Santiago- Tamboril, Licey al medio, los [ Entrega de alimentos 16/9/2019
Guayabo y Navarrete benefician a 794 familias.
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Cuadro 10: Asistencia raciones de alimentos crudos afio 2019

Nominas Fijas de Alimentos

Cantidad Raciones

Recursos Financieros

Crudos

ONG Interior (23 Provincias) 140,850.00 45,459,337.50
Personas con Discapacidad 16,080.00 5,189,820.00
Albergues 39,762.00 12,833,185.50
Hogares Crea 7,380.00 2,381,895.00
Fundaciones categoria 1 85,248.00 27,513,792.00
Fundaciones categoria 2 12,000.00 3,873,000.00
Cuerpos Castrenses 193,560.00 62,471,490.00
8;?:;;256;“0”63 Religiosas 52,590.00 16,973,422.50
Oficinas Provinciales (28) 23,700.00 7,649,175.00
Gobernaciones (31) 644,400.00 207,980,100.00
Familias del Plan 834 269,173.50
Otros 729,373.00 240,303,852.42

Total 1,945,777.00 632,898,243.42

Raciones alimentarias crudas para asistir de forma continua por un periodo de 6 meses, a entidades

registradas en las Nominas Fijas, desde abril hasta septiembre del afio 2019.
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