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CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

CIRCULAR No. 001
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El Comité de Compras y Contrataciones del PLAN DE ACCION SOCIAL DE LA
PRESIDENCIA les informa que, en fecha habil fueron recibidas las siguientes
preguntas: Las cuales contestamos a continuacion:

RESOLUCION UNICA: RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS REALIZADAS POR
OFERENTES EN EL PRESENTE PROCESO PASP-CCC-CP-2018-0010

1. En el pliego se habla de “Presentacién de Oferta Econémica — 26 de abril. “, pero no menciona nada acerca
del “SOBRE B". ¢ Por favor confirmar si no es necesario preparar un “sobre B" para esta licitacién? Por favor
aclarar cual es el procedimiento a seguir.

R: La oferta econémica es lo mismo que el sobre B (ver el punto 11 de cronograma).
2. i La propuesta es solo la adquisicién de los productos? O también se debe instalar o proveer algln servicio?

R: La propuesta incluye los equipos, Instalacion y configuracion de teléfonos, Switch y toda la central
telefonica. Deben dejarlas instaladas, funcionando correctamente y capacitar al personal que seleccionaremos
de nuestro institucion.

3. ¢ En caso de ser adjudicado, cual es la Fecha limite para la entrega de los equipos?
R: 5 dias habiles después de la adjudicacién.

4. ;Qué tiempo de garantia se debe proveer a los teléfonos IP?

R: Minimo un afio de Garantia

5. ITEM 01, ;Qué tiempo de garantia se debe proveer a la central telefonica?

R: Minimo 2 afios de Garantia

6. ITEM 08, ;Qué tiempo de garantia se debe proveer a los Switch PoE?

R: Minimo un afo de Garantia

7. ITEM 01, Cual es el maximo numero de extensiones o usuarios que debe soportar la PBX ?
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8. ITEM 01, Cuantas llamadas simultaneas debe soportar la PBX 7

R:4x24 =96

9. Los teléfonos IP, deben tener puertos Gigabit o solo FastEthernet ?

R: Puertos Gigabit

10. ITEM 06, los Switch PoE de 24 puertos PoE, deben ser Gigabit o FastEthernet ?
R: Puertos Gigabit

11. ITEM 08, los Switch PoE de 24 puertos PoE, deben soportar el estandar 802.3at? o solo se requiere el
802.3af?

R: Deben soportar el estandar 802.3at

12. En el pliego se solicita un total de 176 teléfonos, pero solo se estan solicitando 4 Switch de 24 Puertos, para
un total de 96 Puertos PoE. Es correcto que solo estén solicitando 4 Switch Etthernet ?

R: Exactamente esa es |la cantidad solicitada.

13. Es suficiente con tener el rubro requerido en el registro mercantil? Que rubro? Que otro documento requieren
para satisfacer este punto?

R: Es suficiente con tener el rubro para brindar los servicios de instalar de central telefénica

14. Para eliminar la ambigliedad de |la forma de seleccién pudiera agregar mas especificaciones técnicas y los
objetivos a satisfacer con los equipos? A nuestro entender la forma de la seleccion no va en cuerdo con la ley
340-06 y su reglamento de aplicacion, ya que dafa el principio de equidad definido en dicha ley, al tiempo que
limita a que se pueda producir una oferta que satisfaga los objetivos de la contratacion por tener pocas
especificaciones técnicas y una forma de seleccién poco clara, aun se quisiera relacionar a lo expresado en el
articulo 43 donde hace referencia a la calidad de la oferta, pero lo ata con que existan términos de referencia
suficientes, lo que claramente no esta sucediendo.

R: Queda eliminado el parrafo referido.
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